22ste  ontmoetingsdag voor nieuwe inwoners in Bocholt

zaterdag 31 maart  2009 – 14u00

Toespraak door schepen van informatie Jos Claessens
Beste nieuwe Bocholtenaren,

Beste genodigden,

Beste collega’s schepenen, 

Als Schepen, verantwoordelijk voor informatie, heet ik U allemaal van harte welkom op deze ontmoetingsdag voor nieuwe inwoners.  

Deze ontmoetingsdag is voor het Bocholter gemeentebestuur een belangrijk moment.  Dat ook u veel belang hecht aan dit initiatief blijkt aangezien U zich op deze zaterdag, in uw vrije tijd, hiervoor hebt willen vrijmaken.  Ik wil u hiervoor alvast bedanken.  

Trouwens de ervaring van de voorgaande jaren leert ons, dat u bij het naar huis gaan,  op deze samenkomst terug zal kijken als een prettig en zinvol moment.  Prettig omwille van het contact met nieuwe dorpsgenoten, waaruit misschien hechte vriendschappen kunnen ontstaan.  Nuttig omdat onze gemeentelijke administratie en ons gemeentebestuur hier vandaag voor u een echt gezicht krijgen en niet langer een louter papieren gegeven blijven.  De Burgemeester heeft zonet reeds het schepencollege aan u voorgesteld en straks na het officiële programma is er ook nog gelegenheid voor een persoonlijke babbel met elk van hen voor wie dat wenst.

U kwam in 2008 in Bocholt wonen.  Misschien vond u hier werk, vond u hier uw grote liefde of kon u er uw droomhuis kopen, … welke ook de reden mogen zijn van uw verhuis naar onze gemeente, ik ben blij dat u voor Bocholt gekozen heeft, en ik ben overtuigd dat jullie er geen spijt van zullen krijgen.

Bocholt is een boeiende en mooie gemeente, die bestaat uit 4 kerkdorpen: Bocholt, Kaulille, Reppel en Lozen. 

Enerzijds houdt elke parochie vast aan zijn eigen aard: Bocholt heeft zijn torenkruiers, Reppel is onlosmakelijk verbonden met de geschiedenis van Willibrordus, Lozen heeft zijn leemstekers en in Kaulille blijft de herinnering aan de teuten en de bokkenrijders levend. Recent nog met de carnavalsvieringen hebt u kunnen merken dat elke deelgemeente vast houdt aan zijn eigen tradities en feestelijkheden.  Dit blijkt ook uit de vele kermissen in onze gemeente, 10 per jaar, die zelfs nog in de wijken Kreyel en Hees een grote toeloop kennen. 

Anderzijds zijn deze parochies en wijken uitgegroeid tot één dynamische hechte leefgemeenschap afgebakend door  de Kanaalsplitsing van de Zuid-Willemsvaart en het kanaal Bocholt–Herentals.

Bocholt is een groeiende gemeente.  Toen tweeëntwintig jaar geleden deze ontmoetingsdag voor het eerst werd georganiseerd, telde Bocholt 10.791 inwoners.  Vandaag zijn er dat  12.623 (toestand 1.1.2009).

Het betreft 6.288 mannen en 6.335 vrouwen. Ten opzichte van 2008 is dit een bevolkingsaangroei met 62 eenheden.  108 geboorten en 491 nieuwkomers in onze gemeente, een aangroei van 609 personen, ten opzichte van 75 overlijdens en 472 vertrekkers, een totale afvloei van  547 personen. 

Bijna 1 op 2 Bocholtenaren, 41,5 % om precies te zijn is 35 jaar of jonger. Bocholt is dus ook een zeer jonge gemeente.   En bovendien: ook de Bocholtenaren, die in de statistieken al tot  de senioren gerekend worden zijn nog jong van hart.  Kijk maar naar de vele en uiterst actieve seniorenverenigingen in onze gemeente.

Bijna 11,9 % van de Bocholter bevolking, 1.505 personen, bestaat uit niet-Belgen.  86 % van de niet-Belgische inwoners in onze gemeente, 1.296 inwoners, zijn Nederlanders.  Ik heb al gemerkt dat ook hier vandaag onder jullie, nieuwe Bocholtenaren, heel wat Nederlanders aanwezig zijn.  

Bocholt is een bruisende gemeente.  Bij uw aankomst in onze gemeente kreeg u hoogstwaarschijnlijk al een informatiemap.  Hierin vindt u naast een handig stratenplan en een gemeentegids ook een volledig overzicht van al de Bocholter verenigingen.  Op 1 januari 2007 ging het nieuw bestuur aan de slag.  Daarom kwam er vorig jaar een nieuwe gemeentegids uit.   Intussen zijn er al weer zovele zaken veranderd, denk maar aan de nieuwe telefoonnummers, dat er een blad met errata aan toegevoegd werd.
Moest u deze informatiemap niet ontvangen hebben, krijgt u er nog een van ons in het naar huis gaan.

Bocholt is een dynamische gemeente.  Sleutelbegrippen in het gevoerde beleid zijn openheid, efficiëntie, deskundigheid, dienstbaarheid en klantvriendelijkheid.  

Wanneer U zich als inwoner tot één van onze diensten wendt, dan moet U daarbij op een zo adequaat mogelijke dienstverlening kunnen rekenen.  Het gemeentebestuur heeft de voorbije jaren veel inspanningen gedaan om de dienstverlening aan de burgers uit te bouwen vanuit de vragen van de burger – klant en niet langer, zoals het vroeger was, op basis van de interne structuur of de jarenlange gewoonte binnen de administratie.

Als voorbeeld hiervan verwijs ik graag naar onze gemeentelijke klusjesdienst.  Deze dienst tracht zo snel mogelijk de nodige reparaties uit te voeren als een inwoner melding maakt van bijvoorbeeld een kapotte straatverlichting, loszittende straat- of stoepstenen, enz.  Deze dienst werd intussen grondig uitgebouw.  U kan uw klacht of melding aan ons doorgeven via onze website, via het meldingsformulier in het maandelijkse infoblad “Bocholt Maggezien”, telefonisch of mondeling op de dienst informatie of onthaal.  Alle klachten en meldingen worden krijgen een volgnummer en worden opgeslagen in een databank.  Nadien wordt je op de hoogte gebracht van de stand van zaken van jouw melding.
Bocholt is een open gemeente.  Het gemeentebestuur hecht heel veel belang aan de toegankelijkheid en de bereikbaarheid van de gemeentelijke diensten voor onze inwoners.  Dat betekent dat naast de toegankelijkheid overdag van onze gemeentelijke administratie, nieuwe initiatieven worden genomen om onze administratie, gebruikmakend van de moderne communicatiemogelijkheden, ook zo optimaal mogelijk open te stellen voor diegenen onder U, die zich gedurende de dag niet kunnen vrijmaken om zelf naar het gemeentehuis te komen.  Voor hen is er de langere openingstijd op dinsdag tot 19u00 en op donderdag tot 17u00.  Zo willen we onze inwoners nog meer ten dienste zijn.
In de infomap, die wij U vandaag aanbieden, vind u zoals gezegd de infogids 2007-2008.  We leggen momenteel de laatste hand aan de nieuwe infogids, die nog dit voorjaar zal verschijnen. Hierin vindt u de coördinaten van alle gemeenteraadsleden en ook een handig overzicht van de e-mailadressen van de verantwoordelijken van diverse gemeentelijke administraties zoals de toeristische dienst, de bibliotheek, de informatieambtenaar, de sporthal, de politie enzovoorts. Zo kan u op het moment dat u het best past on-line met onze diensten contact nemen.

U kan ook surfen naar www.bocholt.be . Via onze website kan u niet alleen allerhande informatie opvragen, maar kan u ook in contact treden met ons bestuur, en kan u er de meeste administratieve documenten downloaden.  In de toekomst kan dat zelfs vaak een bezoek aan het gemeentehuis onnodig maken.  Aanstaande dinsdag stellen we trouwens onze vernieuwde website voor.  Ze is is nu nog overzichtelijker en biedt nog meer mogelijkheden.  Ook is de site zo ontworpen dat de opstart van een e-loket binnenkort vlot kan verlopen.
Vooraleer we jullie zo dadelijk een rondleiding geven door ons gemeentehuis, stel ik U graag even voor aan onze gemeentesecretaris, Eddie Brebels, en de informatieambtenaar, Koen Nijsen.  

Inspraakmogelijkheden:

Informatie en inspraakavonden 2009:

Maandag 30 maart 2009 – G.C De Kroon Kaulille – 20u00

Dinsdag 31 maart 2009 – buurthuis Lozen – 20u00

Donderdag 2 april 2009 – gemeentehuis Bocholt – 20u00

Donderdag 9 april 2009 – buurthuis Reppel – 20u00

1
1

